
Załącznik nr 9
U M O W A - Wzór

Nr … / 08 / 2015

Do przetargu nieograniczonego BZP Nr ogłoszenia  …………….. z dnia ………………. r.

Zawarta w dniu  …………………. r. w  Szczecinku, pomiędzy:

Szpital w Szczecinku Sp. z o.o.  78-400 Szczecinek, ul. Kościuszki 38

NIP: 6731857008, REGON: 320524190-00024, Wpis do Krajowego Rejestru Sądowego 

pod numerem KRS 0000307313, Sąd Rejonowy w Koszalinie IX Wydział Gospodarczy, 
Kapitał Spółki: 14 067 000,00 zł, 

zwanym dalej Zamawiającym reprezentowanym przez:
1.   Prezesa Zarządu    -     Adama Wyszomirskiego

a

............................................................................................................................................

NIP: -----------, REGON: ------------------, Wpis do Krajowego Rejestru Sądowego 

pod numerem KRS -------------------, Sąd ---------------------------------------------------------------------, 
Kapitał Spółki: --------------------------- zł, 

zwanym dalej Wykonawcą reprezentowanym przez:
1.  ……………………………………….
 2.  ……………………………………….

na postawie wyboru dokonanego zgodnie z procedurami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2013 r. 907 ze zm.),w trybie przetargu nieograniczonego, o następującej treści:

§ 1
1. Wykonawca zobowiązuje się do podejmowania czynności polegających na świadczeniu kompleksowych usług serwisowych tomografu komputerowego LightSpeed Ultra, zwanego dalej aparatem, używanym przez Zamawiającego, które będą podejmowane na zgłoszenie Zamawiającego, a Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia.

2. Strony postanawiają, iż na usługi serwisowe – czynności podejmowane w ich ramach, składają się czynności serwisowe konserwacyjne polegające na wykonywaniu okresowych przeglądów technicznych aparatu, zalecanych przez producenta oraz pozostałe czynności serwisowe polegające na usuwaniu wszelkich wad i usterek, które ujawniły się w okresie obowiązywania umowy i są podejmowane w celu przywrócenia aparatu do stanu umożliwiającego używanie go zgodnie 
z właściwościami i przeznaczeniem. Strony postanawiają, iż usługi serwisowe obejmują swoim zakresem nieodpłatne aktualizacje oprogramowania, które jest zainstalowane w aparacie, dokonywane zgodnie z zaleceniami producenta aparatu. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania zobowiązań przyjętych na podstawie umowy w ten sposób, iż:

-Zamawiający w okresie obowiązywania umowy będzie posiadać techniczną możliwość zgłaszania Wykonawcy konieczności podjęcia czynności serwisowych przy użyciu jednego przycisku (uruchomienie opcji zdalnego powiadamiania przez Wykonawcę) z konsoli operatorskiej aparatu oraz usterek i awarii, które ujawniły się w okresie obowiązywania umowy,

-Zamawiający w okresie obowiązywania umowy będzie posiadać techniczną możliwość zdalnego diagnozowania uszkodzeń, awarii poprzez sieć komputerową, naprawę oprogramowania w sposób polegający na przywróceniu parametrów umożliwiających używanie aparatu zgodnie 
z właściwościami i przeznaczeniem,

-zapewni możliwości generowania raportów dotyczących czynności serwisowych zawierających: czas oraz skuteczność czynności serwisowych (również wykonywanych zdalnie), wymienionych części zamiennych oraz szacunkowy czas sprawności sprzętu po wykonaniu czynności serwisowych,

-czynności serwisowe aparatu będą wykonywać osoby wskazane przez Wykonawcę, które posiadają w okresie obowiązywania umowy autoryzację producenta uprawniającą do wykonywania takich czynności,

-w ramach wykonywanych czynności serwisowych dokona nieodpłatnej wymiany wszelkich części zamiennych i materiałów zużywalnych łącznie z lampą RTG (model wymieniony w instrukcji obsługi posiadanego tomografu)
-części zamienne i materiały zużywalne będą wymieniane na oryginalne, przez co strony rozumieją części i materiały akceptowane przez producenta aparatu (zgodne z fabryczną konfiguracją aparatu oraz zaleceniami instrukcji obsługi).

§ 2

1. Strony postanawiają, iż całkowita wartość umowy stanowi kwotę ryczałtową ...................... zł brutto (słownie zł: ………………….……….…………………..…).

2. Strony postanawiają, iż wynagrodzenie określone w ustępie poprzedzającym niniejszego paragrafu będzie wypłacane w odstępach miesięcznych w ten sposób, iż wartość miesięcznego ryczałtu za świadczenie usług serwisowych aparatu używanego przez Zamawiającego, określonych w § 1 ust. 1 niniejszej umowy stanowi kwotę netto ……………zł (słownie…………………………..……),

       kwotę brutto……………zł (słownie: ………………………………).

3. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia za dany miesiąc, w terminie 30 dni licząc od daty otrzymania faktury VAT wystawionej zgodnie z warunkami niniejszej umowy, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze VAT.

4. Strony postanawiają, iż zapłata wynagrodzenia za dany miesiąc będzie dokonywana na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę w ten sposób, iż będzie ona obejmować usługi wykonane w danym miesiącu obowiązywania umowy a Wykonawca zobowiązuje się ją wystawiać nie wcześniej niż po upływie 2 dnia miesiąca następującego po miesiącu, którego dotyczy faktura VAT. 

5. Za termin zapłaty strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

6. W przypadku opóźnienia w zapłacie ze strony Zamawiającego Wykonawcy przysługuje prawo naliczenia odsetek za opóźnienie.
7. W przypadku opóźnienia w zapłacie ze strony Zamawiającego i naliczenia odsetek przez Wykonawcę strony postanawiają, że zaliczenie dokonywanych przez Zamawiającego wpłat będzie dokonywane w pierwszej kolejności na należność główną (w pierwszej kolejności na najbardziej zaległą), a po jej zaspokojeniu na należności uboczne – odsetki, chyba że Zamawiający wskaże inaczej.

§ 3

1. Wykonawca zobowiązuje się do przystąpienia do wykonywania czynności serwisowych, w terminie do ……. godzin od chwili otrzymania zgłoszenia.

2. Wykonawca zobowiązuje się, iż okres wykonywania czynności serwisowych dotyczących danego zgłoszenia, nie będzie dłuższy niż 3 dni robocze.

3. Strony postanawiają, iż Wykonawca wszelkie czynności podejmowane w wykonaniu zobowiązań przyjętych na podstawie umowy będą wpisywane do paszportów technicznych aparatu.
4. Strony postanawiają, iż Zamawiający dokona odbioru wykonania czynności serwisowych na podstawie pisemnego protokołu zdawczo – odbiorczego podpisanego przez osoby upoważnione przez strony.

5. Wykonawca zobowiązuje się wykonać zobowiązania przyjęte na podstawie umowy używając własnych materiałów, maszyn i urządzeń, Oświadcza, iż dysponuje zasobami ludzkimi posiadającymi wiedzę, doświadczenie, odpowiednie kwalifikacje do należytego wykonania zobowiązań przyjętych na podstawie niniejszej umowy i nie istnieją żadne przeszkody prawne i faktyczne uniemożliwiające lub utrudniające mu wykonywanie przyjętych w niej zobowiązań. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować zobowiązania przyjęte na podstawie umowy z najwyższą starannością, z uwzględnieniem obowiązujących standardów i reguł wykonywania czynności objętych niniejszą umową.

6. Strony postanawiają, iż jeżeli Wykonawca będzie wykonywać zobowiązania przyjęte na podstawie umowy za pomocą osób trzecich, za ich działania i zaniechania ponosi odpowiedzialność jak za swoje własne.

7. Strony postanawiają, iż Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez Wykonawcę bądź osoby za pomocą których wykonuje zobowiązania przyjęte na podstawie umowy osobom trzecim.

8. Strony postanawiają, iż Wykonawca bądź osoby za pomocą których wykonuje zobowiązania przyjęte na podstawie umowy, z miejsca swojej siedziby, z miejsca swojego zamieszkania do siedziby Zamawiającego i z powrotem dotrze lub dotrą na własny koszt i ryzyko.

§ 4
1. Strony postanawiają, iż reklamacje dotyczące wykonanych usług serwisowych będą składane przez Zamawiającego faksem na numer _______________________ lub e-mailem na adres _______________________________, a następnie listem poleconym do Wykonawcy w terminie do 14 dni od daty stwierdzenia przez Zamawiającego podstawy dla reklamacji.

2. Wykonawca zobowiązuje się załatwić reklamację w terminie nie dłuższym niż 48 godzin licząc od chwili jej złożenia przez Zamawiającego. Za datę złożenia reklamacji uważa się datę złożenia reklamacji za pomocą faksu.
§ 5
1. W przypadku opóźnienia w przystąpieniu do wykonania czynności serwisowych w okresie czasu określonym w § 3 ust. 1 umowy, a także w przypadku opóźnienia w załatwieniu reklamacji w okresie czasu określonym w § 4 ust. 2 umowy, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Zamawiającego kar umownych w wysokości 0,2% całkowitej wartości umowy (§ 2 ust. 1 umowy) za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia, niezależnie od uprawnień Zamawiającego określonych w § 8 umowy.

2. W przypadku opóźnienia wykonania czynności serwisowych w terminie określonym w § 3 ust. 2 umowy, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 0,2% całkowitej wartości umowy (§ 2 ust. 1 umowy) za każdy dzień opóźnienia, niezależnie od uprawnień Zamawiającego określonych w § 8 umowy.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego ponad wysokość zastrzeżonych kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody, na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym.

§ 6
Strony postanawiają, iż osobami które upoważniają do podejmowania czynności w związku z realizacją umowy (w szczególności do dokonywania zgłoszeń, podpisywania protokołów określonych w § 3 ust. 3 umowy) są, ze strony:
a) Zamawiającego Leszek Nowak, Kierownik Pracowni RTG, telefon (94) 3726753 lub 500 039 293,

b) Wykonawcy ………..………….…………………………………………………………….., telefon …………...…………

Czynności, o których mowa w zdaniu poprzednim dokonywane będą telefonicznie lub faksem na numer _______________________.

§ 7
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku wystąpienia okoliczności powodujących, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

2. Odstąpienie od umowy zostanie sporządzone w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i będzie zawierać uzasadnienie.

§ 8
1. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku, gdy:

a) wszczęto postępowanie o ogłoszenie upadłości, postępowanie naprawcze lub w przypadku likwidacji Wykonawcy,

b) Wykonawca dopuszcza się niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań określonych w § 1 ust. 2 i 3,  § 3 ust. 1, 2 i 3 umowy lub jeśli naruszył zobowiązania przyjęte na podstawie § 9 umowy.

2. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy zostanie sporządzone w formie pisemnej pod rygorem nieważności i będzie wskazywać przyczynę.

3. W przypadku rozwiązania umowy w okolicznościach określonych w ust. 1 lit. b niniejszego paragrafu Zamawiający ma prawo do żądania zapłaty od Wykonawcy kary umownej w wysokości 20% całkowitej wartości umowy określonej w § 2 ust. 1 umowy, z zastrzeżeniem, iż Zamawiający może żądać zapłaty kary umownej w przypadku naruszenia przez Wykonawcę zobowiązań przyjętych na podstawie § 10 umowy, niezależnie od tego czy skorzysta z prawa do rozwiązania umowy.

§ 9
1.     Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku:

    a) odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 
          w wysokości 20% wartości niezrealizowanej wartości umowy brutto,

    b) odstąpienia od umowy przez Wykonawcę w wysokości  20 % wartości niezrealizowanej
          wartości umowy brutto,

    c)   zwłoki w realizacji zamówienia, o którym mowa w § 1 ust 2 umowy w wysokości 0,2% wartości
           brutto towaru dostarczonego ze zwłoką za każdy dzień zwłoki,

    d)   zwłoki w realizacji uprawnienia z tytułu rękojmi i gwarancji, o którym mowa w § 5 ust 3 umowy 
           o oraz zwłoki w realizacji umowy w wysokości 0,2% wartości brutto towaru za każdy dzień zwłoki.
§ 10

Wykonawca zobowiązuje się, że bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności:

a)
nie dokona cesji wierzytelności wynikających lub związanych z realizacją umowy,

b)
nie udzieli pełnomocnictwa do dochodzenia wierzytelności wynikających lub związanych 
z realizacją umowy na drodze sądowej lub pozasądowej, za wyjątkiem pełnomocnictwa dla radcy prawnego lub adwokata,

c)
nie zawrze umowy poręczenia dotyczącej wierzytelności wynikających lub związanych 
z realizacją niniejszej umowy.

§ 11

1. Umowa została zawarta na czas określony (36 miesięcy) od dnia ............................ do dnia ……….................
2. Załącznik do umowy (formularz cenowy z oferty przetargowej Wykonawcy) stanowi jej integralną część.

§ 12
Wszelkie spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy strony zobowiązują się załatwiać polubownie. W przypadku niemożności osiągnięcia porozumienia, właściwymi do rozpoznania sporu są sądy powszechne właściwe miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

§ 13
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013r. poz. 907 z późn. zm.) oraz Kodeksu cywilnego.

§ 14
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron .


ZAMAWIAJĄCY
WYKONAWCA

