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	SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

W POSTĘPOWANIU O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

USŁUGI INFORMATYCZNE I SERWIS SIECI KOMPUTEROWEJ
Sprawa Nr 20/ 2015



I. Nazwa oraz adres zamawiającego.

Nazwa Zamawiającego:
Szpital w Szczecinku Spółka z o.o.

REGON:


320524190-00024
NIP: 



6731857008

Adres:



ul. Kościuszki 38, 78-400 Szczecinek
Fax:



94 3726729
Strona internetowa:

http://szpital.szczecinek.pl
Nr konta bankowego:

75 8566 1042 0500 3325 2004 0001
II. Tryb udzielenia zamówienia.
1. Postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego o wartości  szacunkowej mniejszej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Prawa zamówień publicznych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2013 r. poz. 907 z póź. zm.), zwana dalej „Ustawą” lub „Pzp”.

2. Ilekroć w niniejszych dokumentach dotyczących postępowania o udzielenie

    zamówienia publicznego będzie mowa o:

1) SIWZ – należy przez to rozumieć Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia, opracowaną na podstawie art. 36 Ustawy tj. niniejszy dokument,

2) Wykonawcy – należy przez to rozumieć osobę fizyczną, osobę prawną albo jednostkę organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej, która ubiega się o udzielenie zamówienia publicznego, złożyła ofertę lub zawarła umowę w sprawie zamówienia publicznego.

 3. Miejsce publikacji ogłoszenia o przetargu:

     - Biuletyn Zamówień Publicznych 

     - strona internetowa –  www.szpital.szczecinek.pl

     - tablica ogłoszeń w siedzibie Zamawiającego

III. Opis przedmiotu zamówienia.

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług informatycznych i serwis sieci komputerowej wykonywanych na rzecz Szpitala w Szczecinku Sp. z o.o. przy ul. Kościuszki 38. Usługą objęte będą wszystkie komórki organizacyjne Zamawiającego.
W zakresie obowiązków Wykonawcy będą następujące obszary działania:
1. Sieć komputerowa :

a) prace mające na celu utrzymanie działania sieci komputerowej, w tym w szczególności dbanie o prawidłowe funkcjonowanie złączy oraz urządzeń sieciowych,
b) nadzór nad rozbudową lub modernizacją sieci komputerowej,
c) stałe uaktualnianie wersji oprogramowania systemowego i aplikacyjnego,
d) nadawanie uprawnień, zakładanie kont i tworzenie profili użytkownika,
e) nadzór nad zabezpieczeniem integralności i bezpieczeństwem danych,
f) tworzenie kopii zapasowych i ich odpowiednie przechowywanie,
g) nadzór nad prawidłową pracą urządzeń wspomagających (m.in. UPS),
h) opieka na serwerami, 
2. Zestawy komputerowe :

a) prace mające na celu zapewnienie prawidłowego funkcjonowania sprzętu komputerowego,
b) naprawy uszkodzonych zestawów komputerowych i drukarek (bez kosztów części),
c) wsparcie w instalacji i wdrażaniu systemów i programów informatycznych,
d) szkolenie użytkowników w zakresie obsługi systemów i programów komputerowych,
e) dopuszcza się wykonywanie niektórych zadań poza siedzibą Zamawiającego, w szczególności związanych z konserwacją i naprawą sprzętu, jeżeli konieczny jest dostęp do narzędzi znajdujących się poza siedzibą Zamawiającego, 

3. Oprogramowanie :

a) instalacja, konfiguracja, aktualizacja oraz strojenie systemu operacyjnego,
b) pielęgnacja dysków twardych,
c) usuwanie wirusów i aktualizacja programów antywirusowych,
d) konfiguracja i administracja środowiska sieciowego,
e) praca w zakresie administracji systemami jednostek zdrowia, 
4. Inne :

a) niezwłoczne reagowanie na zgłaszane nieprawidłowości pracy sytemu i oprogramowania,
b) pełnienie obowiązków administratora bezpieczeństwa informacji,
c) szkolenia w zakresie obsługi sprzętu komputerowego, oprogramowania oraz wdrożenia zakupionego i otrzymanego bezpłatnie oprogramowania, a także inne usługi związane z bieżącym funkcjonowaniem sieci komputerowej,
d) zakłada się obecność w siedzibie Zamawiającego, w godzinach pracy Zamawiającego, tj. od poniedziałku do piątku w ilości 5 godzin dziennie,
e) dyspozycyjność „pod telefonem” 24h/dobę, z możliwością zdalnego usunięcia problemu lub natychmiastowe przybycie na miejsce tj. Szpital w Szczecinku Sp. z o.o. przy ul. Kościuszki 38, gdy usterka tego wymaga.   
Zamawiający wymaga, aby usługi świadczone były przez wykwalifikowany personel Wykonawcy – osoby z wyższym wykształceniem, o kierunku informatycznym lub pokrewnym z co najmniej 5 letnim stażem pracy na stanowisku samodzielnym.
Wykonawca powinien przedłożyć ofertę zgodnie z formularzem ofertowym – Załącznik nr 1.
Wspólny słownik zamówień (CPV):   72000000-5 
IV. Termin wykonania zamówienia.

Usługi będą realizowane przez okres 36 miesięcy licząc od daty zawarcia umowy.    
V. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania 
     tych warunków.

Zamawiający określa następujące warunki udziału w postępowaniu:

Wykazujące spełnianie przez wykonawcę warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 Prawa zamówień publicznych:

1. Posiadanie uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli
      przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania, w szczególności koncesji, 
      zezwolenia lub licencji.
2.  O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy w okresie ostatnich 3
      lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
      krótszy w tym okresie, przez okres minimum 3 lat świadczyli usługi informatyczne w
      podmiotach leczniczych (szpitale, całodobowa obsługa pacjentów), potwierdzone, że te
      usługi zostały wykonane należycie.
3. Posiadanie uprawnień (certyfikat) niezbędnych do administrowania programami
      KAMSOFT (KS-SOMED, KS-MEDIS, KS-ASW, KS-ZZL, KS-AKM, KS-FKW, KS-ESM). 
4. Posiadanie ważnych uprawnień z zakresu projektowania systemów okablowania 
      strukturalnego. 
5.   Posiadanie uprawnień z zakresu administrowania bezpieczeństwem informacji.
6.   Posiadanie wiedzy w zakresie standardów akredytacyjnych w ochronie zdrowia.
7.  Dysponowanie zapleczem technicznym i urządzeniami niezbędnymi w celu wykonania
      zamówienia wraz z informacją o podstawie do dysponowania tymi zasobami.
8. Dysponowanie osobą/osobami, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, w
     szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług wraz z informacjami na temat ich
     kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia, a także zakresu wykonywanych
     przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami.
9. Potwierdzenie, że osoba/osoby uczestniczące w wykonywaniu zamówienia posiadają     
     wymagane uprawnienia, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień.
Wykazujące brak podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 Prawa zamówień publicznych:

10. Niepodleganie wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie
       art. 24 ust. 1 Prawa zamówień publicznych.
Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia.

Zamawiający będzie dokonywał oceny spełniania tych warunków oraz sprawdzenia kompletności i poprawności na podstawie dostarczonych oświadczeń lub dokumentów. Warunki będą oceniane wg formuły spełnia-nie spełnia.

VI. Informacja o dokumentach, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu
     potwierdzenia spełnienia wymaganych warunków.

Zamawiający określa następujące oświadczenia lub dokumenty, jakie mają dostarczyć wykonawcy:

W celu wykazania spełniania przez wykonawcę warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 Prawa zamówień publicznych:

1. Oświadczenie o spełnieniu warunków art. 22 ust. 1 Prawa zamówień publicznych;
     (Załącznik nr 2).
2. Wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również
      wykonywanych, dostaw lub usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania
      warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu
      składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, a jeżeli okres
      prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem ich wartości,
      przedmiotu, dat wykonania i odbiorców (Załącznik nr 7), oraz załączeniem dokumentu
      potwierdzającego, że te dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane
      należycie.

3.  Dokument (Certyfikat) uprawniający do administrowania programami KAMSOFT (KS-
      SOMED, KS-MEDIS, KS-ASW, KS-ZZL, KS-AKM, KS-FKW, KS-ESM).  

4.   Dokument uprawniający do projektowania systemów okablowania strukturalnego.

5.   Certyfikat administratora bezpieczeństwa informacji.
6.   Certyfikat – zaświadczenie ukończenia szkolenia z zakresu standardów akredytacyjnych.
7. Wykaz narzędzi, wyposażenia zakładu i urządzeń technicznych niezbędnych w celu
      wykonania zamówienia wraz z informacją o podstawie do dysponowania tymi zasobami.

8. Wykaz osób lub wskazanie osoby, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia,
     w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług wraz z informacjami na temat
     ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia, a także zakresu
     wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi
     osobami.

9. Oświadczenie, że osoba/osoby uczestniczące w wykonywaniu zamówienia posiadają
     wymagane uprawnienia, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 Prawa zamówień publicznych:

10. Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia (Załącznik nr 3 lub 4);

11. Aktualnego odpisu z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do
    rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2
    ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania
    wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo
    składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24 ust. 1
    pkt 2 ustawy;
12. Aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające,
     że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków  lub zaświadczenie, że uzyskał
     przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych
     płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu -
     wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania wniosków
     o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania
     ofert (oryginał lub kopia potwierdzona za zgodność z oryginałem),
13. Aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub
      Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że wykonawca nie zalega
      z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenie, że
      uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych
      płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu -  wystawione
      nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie
      do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert (oryginał lub
      kopia potwierdzona za zgodność z oryginałem).
Wykonawca powołujący się przy wykazywaniu spełniania warunków udziału w postępowaniu na potencjał innych podmiotów, które będą brały udział w realizacji części zamówienia, przedkłada także dokumenty dotyczące tego podmiotu w zakresie wymaganym dla wykonawcy, określonym w sekcji VI 10 i 11.
Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast dokumentów, o których mowa w sekcji VI 11 przedkłada dokument wystawiony w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania potwierdzający, że:

a/ nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

b/ nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,
c/nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie.

Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia /konsorcjum, spółka cywilna/ zobowiązani są do ustanowienia pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie przedmiotu umowy. W takim przypadku każdy z partnerów musi osobno złożyć dokumenty lub oświadczenia wymienione w sekcji VI 1, 10 i 11. Pozostałe dokumenty lub oświadczenia mogą być złożone wspólnie. Wówczas kopie dokumentów dotyczących odpowiednio wykonawcy są poświadczane za zgodność z oryginałem przez wykonawcę. Wszelkie kontakty, korespondencja, oświadczenia i zawiadomienia między uczestnikami konsorcjum a zamawiającym będą się odbywać za pośrednictwem pełnomocnika.

A. Pozostałe oświadczenia lub dokumenty, jakie mają dostarczyć wykonawcy:

1. Spis treści;

2. Wypełniony formularz oferty – Załącznik nr 1;
3. Wypełniony formularz oświadczenia o przynależności do grupy kapitałowej 
– Załącznik nr 5;
4. Zatwierdzony wzór umowy – Załącznik nr 6;

5. Wypełniony formularz oświadczenia o poleganiu na zasobach innych podmiotów 
– Załącznik nr 8;
6. Oryginał lub kopia poświadczona notarialnie pełnomocnictwa do składania oświadczeń w imieniu Wykonawcy, w przypadku ustanowienia pełnomocnika;

7. Wykaz części zamówienia, których wykonanie Wykonawca powierzy podwykonawcom z określeniem rodzaju, zakresu i ilości;
VII. Informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami 
      oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób
      uprawnionych do porozumiewania się z wykonawcami.

1. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim.

2 W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oświadczenia, wnioski, 
      zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie lub
      faksem (094 372-67-29), lub pocztą elektroniczną na adres e-mail:
      przetargi@szpital.szczecinek.pl; zaopatrzenie@szpital.szczecinek.pl 
      3.  W przypadku przekazywania oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji
            faksem każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich
            otrzymania.

4. Osobą uprawnioną do porozumiewania się z Wykonawcami ze strony
      Zamawiającego jest:
   w sprawach przedmiotu zamówienia i w sprawach formalno-prawnych: 
   Irena Kubiak tel. 094 372 67 21,  501 393 696 oraz Paweł Jabłoński tel. 94 3726722
   lub 797 981 037.                               

VIII. Termin związania ofertą.

Zamawiający określa dla wykonawcy termin związania ofertą na 30 dni od daty upływu terminu składnia ofert.
IX. Opis sposobu przygotowywania ofert.

1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

2. Oferta musi być złożona, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej. Zamawiający nie wyraża zgody na złożenie oferty w formie elektronicznej.

3. Każdy dokument składający się na ofertę musi być czytelny.

4. Ofertę należy sporządzić w języku polskim. Dla zachowania czytelności oferta powinna być wypełniona drukiem maszynowym lub czytelnym pismem ręcznym, może mieć także postać wydruku komputerowego.

5. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę.

6. Oferta oraz wszelkie oświadczenia powinny być podpisane przez Wykonawcę lub osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy. Jeżeli osoba/osoby podpisujące ofertę działają na podstawie pełnomocnictwa, to pełnomocnictwo to musi w swej treści jednoznacznie wskazywać uprawnienie do podpisania oferty. Pełnomocnictwo to musi zostać dołączone do oferty i musi być złożone w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie za zgodność z oryginałem. Jeżeli umocowanie Wykonawcy wynika z zaświadczenia o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej (Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej CEIDG), to Wykonawca zobowiązany jest je dostarczyć, gdyż Zamawiający nie żąda tego dokumentu (oryginał lub kopie poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę).

7. Zaleca się by każda zawierająca jakąkolwiek treść strona oferty była podpisana lub parafowana przez Wykonawcę. Każda poprawka w treści oferty, w szczególności każde przerobienie, przekreślenie, nadpisanie, uzupełnienie, muszą być parafowane przez Wykonawcę.

8. Strony oferty wraz z załącznikami do oferty, oświadczeniami winny być trwale ze sobą połączone, zszyte lub spięte (zbindowane) i kolejno ponumerowane. Zaleca się, aby wszystkie strony oferty i załączników były sporządzone według porządku zagadnień określonych w SIWZ oraz, aby oferta zawierała spis wszystkich przedkładanych dokumentów i załączników.

9. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

10. Ofertę należy umieścić w zaklejonym, nieprzezroczystym opakowaniu (np. koperta) zaadresowanym i opisanym:
Adresat:

SZPITAL W SZCZECINKU SPÓŁKA Z O.O.

UL. KOŚCIUSZKI 38

78-400  SZCZECINEK

Oferta – Usługi informatyczne i serwis sieci komputerowej
 – Sprawa Nr 20 / 2015
11. Wszelkie zmiany do już złożonych lub wycofanie oferty mogą być wniesione w                   

      zamkniętej kopercie oznaczonej: 
      – „Usługi informatyczne i serwis sieci komputerowej” -  zmiana / wycofanie”.
12. Informacje, stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawcy powinny zostać
przekazane w taki sposób, by Zamawiający mógł z łatwością określić zakres informacji objętych tajemnicą. Brak stosownego zastrzeżenia będzie traktowany jako jednoznaczny ze zgodą na włączenie całości przekazywanych dokumentów i danych do dokumentacji postępowania oraz ich ujawnienie na zasadach określonych w Ustawie Pzp.

X. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert.

1. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego: sekretariat Szpital w Szczecinku  

    Spółka z o.o. ul. Kościuszki 38, 78-400 Szczecinek, w terminie  do dnia 23.12.2015 r.  
    godz. 8.00.
2. Złożona oferta zostanie zarejestrowana (dzień, godzina) oraz otrzyma kolejny numer.

3. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego: świetlica,  w dniu  23.12.2015 r.
    godz. 8:30.
4. Wykonawcy mogą być obecni przy otwieraniu ofert.

5. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć 
    na sfinansowanie zamówienia.

XI. Opis sposobu udzielania wyjaśnień dotyczących SIWZ oraz oświadczenie, czy 
       zamierza się zwołać zebranie Wykonawców.

1. Od momentu ogłoszenia postępowania do momentu upływu terminu otwarcia ofert wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie, faksem lub drogą elektroniczną, z zastrzeżeniem przesłania w ślad za faksem lub drogą elektroniczną pisma.

2. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż: na dwa dni przed upływem terminu składania ofert – jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 – pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

3. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekazuje Wykonawcom, którym przekazał Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia, bez ujawniania źródła zapytania. Jako, że SIWZ jest udostępniana na stronie internetowej www.szpital.szczecinek.pl  Zamawiający zamieszcza powyższą informację na tej stronie.

4. Zamawiający nie zamierza zwołać zebrania Wykonawców.

5. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść SIWZ. Dokonaną zmianę specyfikacji Zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano SIWZ oraz zamieszcza na stronie internetowej www.szpital.szczecinek.pl.

6. Jeżeli zmiana treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia prowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu, Zamawiający zamieszcza ogłoszenie o zmianie ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych.

7. Jeżeli w wyniku zmiany treści SIWZ nie prowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu jest niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający przedłuża termin składania ofert i informuje o tym Wykonawców, którym przekazano SIWZ oraz na stronie internetowej (www.szpital.szczecinek.pl).

XII. Opis sposobu obliczenia ceny.

1.    Cena oferty powinna zawierać wszystkie elementy niezbędne do wykonania przedmiotu zamówienia, związane z jego realizacją, w tym koszty dojazdów/powrotów, ewentualny koszt transportu z/do siedziby Zamawiającego.

2.    Cena musi być wyrażona w złotych polskich brutto z uwzględnieniem należnego podatku VAT. 

3.    Dla porównania ofert Zamawiający  przyjmuje cenę ofertową  tj. podaną łącznie wartość brutto zamówienia. Cena (wartość brutto) powinna być zaokrąglona do dwóch miejsc po przecinku.

XIII. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty,
       wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert.

Przy wyborze oferty, Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami:
1. Cena oferty brutto
  -  60 %
2. Szybkość usługi zdalnego usunięcia problemu  -  10%

3. Szybkość usługi - dojazd do siedziby Zamawiającego    -   30%
Ad.1. przy ocenie kryterium ceny Zamawiający będzie się posługiwał następującym wzorem:

                                                             Cn

                                            An =-----------------  x 100 pkt x 60%
                                                             Cb


An     – liczba punktów przyznanych ofercie za spełnienie kryterium cena 


Cn     – najniższa zaoferowana cena brutto


Cb     – cena brutto zaoferowana w ofercie badanej

Ad.2. przy ocenie kryterium szybkości (czas w minutach) usługi zdalnego usunięcia
           problemu. Zamawiający będzie się posługiwał następującym wzorem:

   Tn

                                            Bn =-----------------  x 100 pkt x 10%
                                                             Tb

Bn     – liczba punktów przyznanych ofercie za spełnienie kryterium szybkość usługi 


Tn     – najkrótszy czas usługi 


Tb     – czas usługi w ofercie badanej

Zamawiający może wezwać Wykonawcę do przedstawienia szczegółowej kalkulacji  wyliczenia kryterium szybkości usługi  w celu potwierdzenia jej realnego wykonania. 

Ad.3. przy ocenie kryterium szybkości (czas w minutach) usługi świadczonej w siedzibie
           Zamawiającego. Zamawiający będzie się posługiwał następującym wzorem:

   Kn

                                            Dn =-----------------  x 100 pkt x 30%
                                                             Kb

Dn     – liczba punktów przyznanych ofercie za spełnienie kryterium szybkość usługi 


Kn     – najkrótszy czas usługi – dojazd do siedziby Zamawiającego 


Kb     – czas usługi w ofercie badanej – dojazd do siedziby Zamawiającego 
Zamawiający może wezwać Wykonawcę do przedstawienia szczegółowej kalkulacji  wyliczenia kryterium szybkości usługi  w celu potwierdzenia jej realnego wykonania.
Wyłonienie najkorzystniejszej oferty:





Wn = An + Bn + Dn
                  Wn – wskaźnik oceny oferty

           Oferta, która przedstawia najkorzystniejszy bilans (maksymalna liczba przyznanych  punktów w oparciu o ustalone kryteria) zostanie uznana za najkorzystniejszą, pozostałe oferty zostaną sklasyfikowane zgodnie z ilością uzyskanych punktów. Realizacja zamówienia zostanie powierzona Wykonawcy, który uzyska najwyższą ilość punktów.

XIV.   Informacje o wszelkich formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po 

         zakończeniu postępowania w celu zawarcia umowy.

1. Zamawiający zawiera umowę w sprawie zamówienia publicznego w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało przesłane w sposób określony w art. 27 ust. 2, albo 10 dni – jeżeli zostało przesłane w inny sposób – w przypadku zamówień, których wartość jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8.

2. Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem terminu, o którym mowa w ust. 1, na zasadach określonych w art. 94 ust. 2 Pzp.

3. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownej oceny, chyba, że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 93 ust. 1 Pzp.

4. Wykonawca jest obowiązany skontaktować się z Zamawiającym w terminie wskazanym w zaproszeniu w celu uzgodnienia wszystkich szczegółowych kwestii technicznych (np. numeru konta, reprezentanta wykonawców) zawieranej umowy.

XV. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
Zamawiający nie będzie wymagał od Wykonawcy wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
XVI. Wszelkie przyszłe zobowiązania Wykonawcy związane z umową w sprawie 

         zamówienia publicznego.

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień zawartej umowy. Zakres dopuszczalnych zmian został określony w projekcie Umowy (Załącznik nr 6).

2. Wykonawca zobowiązuje się do spełnienia wszystkich warunków ujętych w SIWZ, dotyczących wykonania dostawy stanowiących Przedmiot Zamówienia, na zasadach określonych we wzorze umowy (Załącznik nr 6).
XVII. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy.
1. Środki ochrony prawnej określone w Dziale VI ustawy Prawo zamówień publicznych przysługują Wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów Pzp.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5.

3. Jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Ustawy, odwołanie przysługuje wyłącznie wobec czynności:

1) wyboru trybu negocjacji bez ogłoszenia, zamówienia z wolnej ręki i zapytania o cenę;

2) opisu sposobu oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu;

3) wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia;

4) odrzucenia oferty odwołującego.

4. Odwołanie powinno zawierać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.

5. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu.

6. Odwołujący przesyła kopie odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia za pomocą jednego ze sposobów określonych w art. 27 ust. 2 Pzp.
XVIII. Opis części zamówienia, jeżeli Zamawiający dopuszcza składanie ofert
          częściowych.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.
XIX.  Informacje o trybie otwarcia i oceny ofert.

1. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający podaje kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

2. Zamawiający poprawia w ofercie:

1) oczywiste omyłki pisarskie,

2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,

3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, nie powodujące istotnych zmian w treści oferty-niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

3. Komisja przetargowa oceniać będzie spełnienie warunków określonych w SIWZ i ustawie Prawo zamówień publicznych. W odniesieniu do Wykonawców, którzy spełnili postawione warunki, komisja dokona oceny ich ofert zgodnie z kryteriami określonymi w SIWZ.

4. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadamia Wykonawców, którzy złożyli oferty, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę) albo imię i nazwisko, siedzibę albo adres zamieszkania i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację.

2) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

3) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

4) termin, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta oraz zamieszcza te informacje na stronie internetowej (www.szpital.szczecinek.pl) i w miejscu publicznym dostępnym w swojej siedzibie.

XX.  Maksymalna liczba Wykonawców, z którymi Zamawiający zawrze umowę
        ramową, jeżeli Zamawiający przewiduje zawarcie umowy ramowej.

Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

XXI.  Informacja o przewidywanych zamówieniach uzupełniających, o których mowa 
        w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub art. 134 ust. 6 pkt 3 i 4, jeżeli Zamawiający przewiduje
        udzielenie takich zamówień.

Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających.

XXII.  Opis sposobu przedstawiania ofert wariantowych oraz minimalne warunki, 
           jakim muszą odpowiadać oferty wariantowe, jeżeli Zamawiający dopuszcza ich
           składanie.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

XXIII. Adres poczty elektronicznej lub strony internetowej Zamawiającego, jeżeli 
         Zamawiający dopuszcza porozumiewanie się drogą elektroniczną.
Zamawiający dopuszcza porozumiewanie się drogą elektroniczną:

e-mail: przetargi@szpital.szczecinek.pl 
e-mail: zaopatrzenie@szpital.szczecinek.pl
XXIV. Informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia
          między Zamawiającym a Wykonawcą, jeżeli Zamawiający przewiduje rozliczenia 
          w walutach obcych.

Zamawiający nie przewiduje prowadzenia rozliczeń w walutach obcych.

XXV. Informacja o przewidywanym zastosowaniu aukcji elektronicznej.

Zamawiający nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej.
XXVI. Wysokość zwrotu kosztów udziału w postępowaniu, jeżeli Zamawiający 
          przewiduje ich zwrot.
Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

XXVII. Wskazanie przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie
          powierzy podwykonawcom.
Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom z określeniem rodzaju, zakresu i ilości.

W takim przypadku:
1. Wykonawca przedstawi w ofercie Zamawiającemu wykaz części zamówienia, których wykonanie powierzy podwykonawcom z określeniem rodzaju, zakresu i ilości.

2. Podmiot zawierający umowę z podwykonawcą ponosi odpowiedzialność za zapłatę wynagrodzenia za usługi wykonane przez podwykonawcę.

3. Do zawarcia przez Wykonawcę umowy z podwykonawcą jest wymagana zgoda Zamawiającego oraz udzielenie przez Wykonawcę cesji płatności dla podwykonawcy.

4. Do zawarcia przez podwykonawcę umowy z dalszym podwykonawcą jest wymagana zgoda Zamawiającego i Wykonawcy.
XXVIII. Postanowienia końcowe

1. Uczestnicy postępowania mają prawo wglądu do treści protokołu oraz ofert w trakcie prowadzonego postępowania z wyjątkiem dokumentów stanowiących załączniki do protokołu (jawne po zakończeniu postępowania) oraz stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 
i dokumentów lub informacji zastrzeżonych przez uczestników postępowania.

2. Udostępnienie zainteresowanym odbywać się będzie wg poniższych zasad:

a) Zamawiający udostępnia wskazane dokumenty po złożeniu pisemnego wniosku;

b) Zamawiający wyznacza termin, miejsce oraz zakres udostępnianych dokumentów;

c) Zamawiający wyznacza członka komisji, w którego obecności udostępnione zostaną dokumenty;

d) Zamawiający umożliwi kopiowanie dokumentów odpłatnie, cena za 1 stronę – 0,68 zł brutto;

e) udostępnienie może mieć miejsce wyłącznie w siedzibie Zamawiającego oraz w czasie godzin jego urzędowania.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.  

Załączniki:

1. Załącznik nr 1   – formularz oferty 
2. Załącznik nr 2   – oświadczenie art. 22 pzp 
3. Załącznik nr 3   – oświadczenie art. 24
4. Załącznik nr 4   – oświadczenie art. 24 ust. 1 pkt. 2
5. Załącznik nr 5   – oświadczenia o przynależności do grupy kapitałowej 

6. Załącznik nr 6   – wzór umowy

7. Załącznik nr 7   – doświadczenie Wykonawcy
8. Załącznik nr 8   – oświadczenie o poleganiu na zasobach innych podmiotów  

            Szczecinek, 15.12.2015 r.                                                          
Zatwierdził:
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